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Projeto n.2 CENTRO-04-3827-FEDER-001849 e CENTRO-04-3321-FSE-001285
Designagao SI2E - ATRAIR

Programa Operacional Programa Operacional Regional do Centro

Eixo Prioritario Promover e dinamizar a empregabilidade (EMPREGAR E CONVERGIR)
Objetivo Tematico Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a
mobilidade laboral

Designacgado Criagcdo de emprego por conta prépria, empreendedorismo e criagdo de
empresas, incluindo micro, pequenas e médias empresas inovadoras;

Designagdo do projeto| UM PROJETO DE LIDERANCA COM EFICIENCIA.

Cédigo do projeto | CENTRO-04-3827-FEDER-001849 e CENTRO-04-3321-FSE-001285
Objetivo Tematico| Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a
mobilidade laboral

Regido de intervencgdo |Centro

Entidade Beneficiaria: Raul Correia- Representacdes, Lda.

Data de Aprovagao: 24-09-2019

Data de Inicio FEDER: 01-11-2019 FSE: 02-11-20

Data de Conclusao FEDER: 30-04-2021 FSE: 31-10- 21

Custo Total Elegivel FEDER: 138 741,58

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEDER/FC - 71 285,14 € FSE: 4.932,35€

Objetivos, Atividades e Resultados Esperados/Atingidos:
Descricao da Operagao A empresa pretende requalificar e adaptar o edificio sede,
adquirir equipamentos e tecnologia, apostar na eficiéncia energética e na economia
verde e no marketing digital, melhorar o servico ao cliente, as condi¢des de trabalho, a
seguranca da informacao e a prote¢do de dados e tornar a empresa mais eficiente, mais
verde e mais rentdvel. Os investimentos integram as dimensdes de competitividade:
recursos humanos, instalagdes e equipamentos, tecnologia e marketing — gerando
impactos na cadeia de valor da empresa. O volume de investimento previsto e que a
seguir se detalha é canalizado essencialmente para a adaptacao das instalagdes criando
melhores condi¢des para os clientes e colaboradores, os equipamentos e software
necessarios as operacdes comerciais e administrativas e de gestado, a implementacao de
sistemas de eficiéncia energética, equipamentos de carga e de transporte elétricos e
eficientes, equipamento de suporte a protecdo de dados, mobilidrio para a execucdo da
atividade e formacdo do pessoal. Estes investimentos sdo complementados com a
criacdo de uma nova forma de comercializacdo — loja online e o reforco da estrutura
humana para dar resposta a esta nova forma de comercializacdo dos produtos. A
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empresa tem ainda preocupacgdes relativamente a pegada ecolégica da sua atividade, e
com a promocgao da igualdade e conciliagdo entre a vida pessoal e profissional dos seus
colaboradores, investindo neste ultimo aspeto e criando condi¢Ges internas para
implementar o primeiro.
Objetivos da Operacao Fortalecer as vendas da empresa por via do aumento da eficacia
das operagdes de venda e por via da criagdao de uma loja online, explorando a economia
digital; Aumentar a seguranca e a prote¢ao informagao na empresa; Diminuir custos com
energia e melhorar a relagdo da empresa com a sustentabilidade e o ambiente,
apostando na eficiéncia energética e ambiental; Melhorar as condi¢Ges de trabalho e a
area de atendimento exposicao e parqueamento dos clientes; Melhorar os servigos ao
cliente, por via do incremento da qualidade e da eficiéncia nas operacdes; Reforcar a
equipa de recursos humanos, as suas competéncias, a sua sustentabilidade futura e
melhorar a sua relacdo entre a atividade profissional e familiar, bem como fomentar o
espirito de igualdade no interior da empresa.
Resumo A empresa pretende, apostar na eficiéncia energética e na economia verde e
no marketing digital, melhorar o servico ao cliente, as condi¢cdes de trabalho, a
seguranca da informacao e a protecdo de dados e tornar a empresa mais eficiente, mais
verde e mais rentavel. Prevé ainda criacdo de 1 novo posto de trabalho e a elaboracgao
de um cddigo de ética e igualdade.

Resultados Alcangados

Apesar da dificil situagdo macroecondmica em que o projeto foi desenvolvido,
consideramos que todos os objetivos foram alcancados, com enfoque na adaptacdo das
instalagbes criando melhores condigdes para os clientes e colaboradores, os
equipamentos e software necessarios as operagdes comerciais e administrativas e de
gestdo, a implementacao de sistemas de eficiéncia energética, equipamentos de carga
e de transporte elétricos e eficientes, equipamento de suporte a protecdo de dados.

FSE: Tendo aumentado o nimero de postos de trabalho conforme previsto: 1 posto de
trabalho



